Nr sprawy: DAT 271.02.2018

SZCZEGOLOWY OPIS WYMAGAN TECHNICZNYCH KIOSKU MULTIMEDIALNEGO

I) INFOKIOSK

A. Kiosk multimedialny wewnetrzny - 1 sztuka

Zatacznik nr 8/2

Element Opis wymagan minimalnych
Obudowa e wiszaca z przeznaczeniem do uzytkowania wewnatrz budynkéw odporna na akty wandalizmu, uniemozliwiajaca dostep
z zewnatrz do podzespotéw wewnetrznych i jakichkolwiek potaczen
e konstrukcja zewnetrzna infokiosku powinna by¢ wykonana w technologii zapewniajacej sztywnos¢ obudowy,
dostosowana do potrzeb Zamawiajacego
e monitor zabudowany w poszyciu obudowy
e umozliwiajaca dostep serwisowy do wszystkich podzespotéw poprzez drzwiczki rewizyjne, zamykane na zamki
patentowe
e na froncie obudowy grafika zgodna z wymaganiami Zamawiajacego
e kolorystyka dopasowana do wymagan Zamawiajacego
Monitor o przekatna monitora min : 22"
e rodzaj wyswietlacza: IPS TFT z podswietleniem W-LED
e czas reakcji matrycy max [msec] : 8
e kat widzenia obrazu (poziom/pion) min: 176 poziomo / 176 pionowo
e jasnos$¢ min [cd/mZ2] min: 250
e kontrast min (typ.): 1000:1
e naturalna rozdzielczo$¢ pracy min: 1080 x 1920 @ 60 Hz
Naktadka e przekatna min: 22"
dotykowa e technologia detekcji dotyku — pojemnosciowa lub réwnowazna




twardos¢ powierzchni —min 7H w skali Mohsa
przejrzystos¢ min. 90%

Jednostka
sterujaca kioskiem

Procesor e procesor czterordzeniowy o czestotliwosci taktowania procesora min. 2.7 GHz,,

uzyskujacy w tescie CPU PassMark min 6000 pkt
http://www.cpubenchmark.net/cpu_list.php

Pamie¢ RAM e 4GB

Dysk twardy e SSD 128GB
Karta dzwiekowa e zintegrowana
Karta sieciowa e Zintegrowana

e 10/100/1000 MBit/s

Karta graficzna e Zintegrowana

Porty I/O e 4xUSB 20

Wyposazenie

gtosniki 2 szt. zamontowane nad monitorem w profilu panelu frontowego, podtaczone do jednostki centralnej

dodatkowe e wyprowadzone na zewnatrz obudowy gniazdo audio

Zasilanie e 230V, 50 Hz, pobdér mocy max: 500W

Certyfikaty o Dokument potwierdzajacy, ze firma serwisujgca posiada autoryzacje producenta,

i dokumenty e Zaswiadczenie podmiotu uprawnionego do kontroli jakosci potwierdzajace, ze dostarczane produkty odpowiadaja

okreslonym normom lub specyfikacjom technicznym — deklaracja zgodnosci Oferowany sprzet musi spetnia¢ norme CE.
Wykonawca musi dotaczy¢ do oferty deklaracje zgodnosci sprzetu z norma bezpieczenstwa CE — nalezy przez to
rozumied certyfikat wydany przez upowazniong instytucje certyfikujaca lub oswiadczenie producenta lub jego
upowaznionego przedstawiciela stwierdzajace na jego wylaczng odpowiedzialnos$¢, ze oferowane wyroby sg zgodne

z zasadniczymi wymaganiami, zgodnie z postanowieniami ustawy z dnia 30 sierpnia 2002 roku o systemie zgodnosci
(tekst jednolity Dz. U. z 2004 roku Nr 204 poz. 2087)



http://www.cpubenchmark.net/cpu_list.php

OPROGRAMOWANIE, DOSTAWA, GWARANCJA

A. Oprogramowanie infomatu

Centralny system zarzadzania

Wspolne cechy
systemu
zarzadzania

brak koniecznosci instalowania oprogramowania na komputerach administratorow - zarzadzanie przez dowolna
przegladarke internetowa (np: Internet Explorer/Microsoft Edge, Chrome/Chromium, Mozilla Firefox, Opera, Safari)
wiaczajac w to rowniez wersje tych przegladarek dziatajace na urzadzeniach mobilnych.

Zarzadzanie odbywac sie bedzie przez strone www w sposdb prosty dla osoby nietechnicznej poprzez
aplikacje/serwis www

Interface uzytkownika catkowicie w jezyku polskim

Panel CMS w tatwej w uzytku formie, podzielonej na logiczne kategorie i przejrzystej wizualnie, przystosowanej
dla Uzytkownikow nie posiadajacych rozbudowanej wiedzy informatyczne;.

Dostep do serwisu odbywac sie bedzie przez strone www z mozliwoscia wykorzystania bezpiecznego protokotu
HTTPS

Mozliwos¢ pracy pod kontrolg systemdw operacyjnych np: GNU/Linux lub Windows Server

Komunikacja z urzadzeniami odbywa sie jednostronnie. Brak koniecznosci posiadania zewnetrznych, publicznych
adresow IP przez urzadzenia lub przekierowywania na nie portow

Komunikacja z urzadzeniami odbywa sie za posrednictwem dedykowanego Serwera — aktualizacja tresci
multimedialnych przez sie¢ IP (Ethernet, Internet, przy wykorzystaniu WiFi).

Modut

administracji

Istnieje mozliwos¢ ustawienia parametréw pracy dla aplikacji zainstalowanych w pojedynczym urzadzeniu lub w
grupie urzadzen wraz z uwzglednieniem hierarchii weztéw. Realizacja przez system urzadzen wirtualnych, z ktérych
konfiguracja jest dziedziczona na poszczegolne urzadzenia fizyczne w zaleznosci od przynaleznosci do okre$lonych

weztow struktury, w ktorych znajduje sie dane urzadzenie wirtualne

Dla kazdego wezta logicznego istnieje mozliwos¢ okreslenia poziomu infrastruktury (np. Centralne, Grupowe, Lokalne,

Urzadzenie).

Dla kazdego administratora istnieje mozliwos¢ przydzielenia poziomu infrastruktury (np. Centralne, Grupowe,




Lokalne, Urzadzenie).

Dla kazdego wezta istnieje mozliwo$¢ przypisania administratora do obstugi danego wezta i ew. wszystkich weztéw
podpietych do niego (w tym ograniczania ich dostepu do czesci systemu CMS oraz konkretnych grup badz
pojedynczych urzadzen)

Dla kazdego wezta istnieje mozliwos¢ okreslenia wezta nadrzednego.

Istnieje mozliwos¢ tworzenia dodatkowych kont administratorow.

Mozliwo$¢ grupowania i tworzenia hierarchii kont i uprawnien Administratorow.

Dla kazdego administratora istnieje mozliwos¢ podania loginu z hastem oraz innych dodatkowych informacji np. nr

telefonu, adresu e-mail, zdjecie profilowe, dodatkowe komentarze i opisy itd.

Modut urzadzen

Istnieje mozliwosc¢ przypisania dodatkowych parametréw dla urzadzenia (np. nazwa, lokalizacja, numer, opis, itp.)
utatwiajacych ich identyfikacje urzadzenia w systemie. Informacja wyswietlana w formie przyjaznych dymkow.

Kazde urzadzenie faczy sie z serwerem centralnym i $cigga przeznaczone dla niego wygaszacze ekranu, konfiguracje,
przyciski menu itp. niezwtocznie po ich opublikowaniu.

Kazde urzadzenie co konfigurowalny interwat raportuje aplikacji zarzadzajacej na serwerze centralnym swoj biezacy
stan dziatania oraz statystyki aktywnosci uzytkownikow.

mozliwos¢ kontrolowania dziatania urzadzen - podstawowe zarzadzanie dziataniem urzadzen z poziomu panelu CMS
(wlaczanie /tylko sie¢ lokalna/, wytaczanie, resetowanie itd.).

mozliwos¢ sterowania gtosnoscia urzadzen.

prezentacja aktualnych informacji nt. poszczegdlnych urzadzen: nazwy systemu, wersji systemu i oprogramowania,
aktywnos¢ potaczen sieciowych, wolnej przestrzeni dyskowe;.

prezentacja aktualnych (rejestrowanych w czasie rzeczywistym) parametréw systemowych poszczegdlnych urzadzen:
wykorzystanie mocy obliczeniowej CPU, wykorzystanie pamieci RAM, aktualny zrzut ekranu.

Modut menu
(przegladarka
Kiosku)

Istnieje mozliwos¢ definiowania menu jako przyciski na stronie startowej/gtéwnej i w podstawowym oknie
przegladarki.

Istnieje mozliwos¢ wyboru jezyka (polski, angielski, niemiecki, rosyjski, czeski) w ktérym wyswietlane beda informacje.
Istnieje mozliwo$¢ edycji przycisku (rozmiaru, kolorystyki, czcionki) dla kazdej pozycji menu.

Istnieje mozliwos¢ przypisania gotowej skorki dla kazdej pozycji menu.




Istnieje mozliwos¢, dla kazdej pozycji menu, okreslenia wyswietlanej na przycisku nazwy powigzanej z dokonanym
wyborem wersji jezykowej.

Istnieje mozliwos¢, dla kazdej pozycji menu, okreslenia adresu URL powigzanego z dokonanym wyborem wersji
jezykowej.

Istnieje mozliwos¢, dla kazdej pozycji menu, okreslenia, czy urzadzenie ma wyswietli¢ strone on-line czy off-line.
Istnieje mozliwos¢ odwotania sie z pozycji menu do plikéw off-line (plik DOC, PDF, HTML).

Istnieje mozliwo$¢ uruchomienia odpowiedniej aplikacji z pozycji menu.

Istnieje mozliwos¢, dla kazdej pozycji menu, okreslenia komunikatu, ktéry ma by¢ wyswietlony gdyby link dla niej nie
zostat zdefiniowany lub byt nieosiagalny.

Istnieje mozliwos¢ podgladu zdefiniowanego menu startowego.

Modut zarzadzania
interfacem
przegladarki
(przegladarka
Kiosku)

Istnieje mozliwos$¢ zmiany wygladu poszczegdlnych elementéw aplikacji urzadzenia na podstawie zdefiniowanych
skorek.
Do podstawowych opcji zaliczy¢ mozna:

o Zmiane rozmiaru czcionki

o Zmiane kroju czcionki

o Zmiane koloru czcionki

o Zmiane formatowania czcionki (pogrubienie, podkreslenia, pochylenie)

o Zmiane koloru lub obrazka tia.

Modut linkéw

Istnieje mozliwos¢ filtrowania adreséw stron internetowych poprzez modut edycji linkéw zabronionych i dozwolonych

(przegladarka Istnieje mozliwos¢ bardziej zaawansowanego okreslania filtrow wykorzystujac wyrazenia regularne.

Kiosku) Istnieje mozliwos¢ przypisywania komunikatéw, ktore pojawia sie¢ w momencie wychwycenia linku zabronionego.

Modut zadan Istnieje mozliwosc¢ cyklicznego wywotywania okreslonych zdarzen (restart aplikacji, restart systemu, wylaczenia, itp.)
Istnieje mozliwos¢ doktadnego sprecyzowania czasu wykonania (minuta, godzina, dzien, miesiac, rok, dzien tygodnia)
konkretnego zadania np. wiaczenie o 8:00 w dni robocze i wylgczenie o 16:00.

Modut Istnieje mozliwos¢ sprawdzenia biezacego stanu urzadzenia (offline, online)

monitoringu

Istnieje mozliwo$¢ zdalnego wylaczenia i zresetowania urzadzenia.

Kazde urzadzenie co zadany interwat czasu przesyta do centralnego serwera zarzadzajacego aktualny zrzut ekranu




e oprogramowanie umozliwia dostep z poziomu urzadzenia do:

o wylacznika i opcji resetowania urzadzenia

o gtosnosci urzadzenia

o wyciszenia urzadzenia

o aktualnych informacji: nazwy systemu, wersji systemu i oprogramowania, aktywnos¢ potaczen sieciowych,
wolnej przestrzeni dyskowej

o aktualnych (rejestrowanych w czasie rzeczywistym) parametrow systemowych: wykorzystanie mocy
obliczeniowej CPU, wykorzystanie pamieci RAM

o pulpitu systemu operacyjnego (w petni funkcjonalnego i wyposazonego w ruchoma klawiature systemowa).

Modut zarzadzania e mozliwos¢ wykonywania wszystkich podstawowych czynnosci zwigzanych z konfiguracjg kontentu za pomoca techniki
DigitalSignage drag&drop
e Mozliwosc¢ konfiguracji:
o Biblioteki mediow Playlist (scenariuszy odtwarzania)
o Harmonograméw (dzien, miesiac, rok)
o Dowolny podziat ekrandéw na strefy
o Nieograniczona ilos¢ szablonéw/stref, playlist,
e Harmonogramowanie wyswietlania umozliwiajace:
o Wybranie klipu, wstawienie jej do harmonogramu oraz wyswietlenie jej w dowolnym czasie i dowolnej strefie
o Umozliwia ustanowienie harmonogramu na minuta/godzina/dzien/tydzien
o ustalanie rodzajow przejs¢ pomiedzy elementami — dla catej listy badZ dla pojedynczych jej elementow
e istnieje mozliwo$¢ powigzania sposobu wyswietlania z okresleniem poziomu infrastruktury (aby mozna byto
réznicowad informacje np. wg terytorium),
e mozliwos¢ ustawiania koloréow tta i wypetnien w postaci plikéw graficznych dla catego ekranu oraz pojedynczych
sekgji
e mozliwos¢ zapisywania uktadéw sekgji i schematéw barw w gotowe do pdzniejszego wykorzystania (szablony).
e istnieje mozliwo$¢ gromadzenia statystyk (data, godzina, ilos¢) emisji materiatu
e mozliwos¢ odtwarzania plikow multimedialnych w formatach AVI, WMV, MOV, MKV, MP4; obrazy JPG, PNG, BMP,
GIF; pliki audio MP3, WMA, WAV, prezentacje PowerPoint oraz Impress, dokumenty PDF, DOC, ODT, TXT, cate strony
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internetowe wykorzystujace technologie HTML5, CSS3 i Adobe Flash,

wspierane formaty: video (MPEG1/2/4, AV], WMV, DiVX, MOV, WEBM, FLV, MKV), obrazy (JPG, BMP, PNG, GIF),
dzwiek (WMA, MP3, WAV, OGG), pakiet MS Office (XLS, XLSX, PPT, PPTX, DOC, DOCX), pakiet Libre Office (ODT, ODS,
ODP) tekst (TXT, plansze tekstowe), kanaty RSS (plansze tekstowe, ruchome paski informacyjne)

wizualizacja tresci multimedialnych w panelu CMS (w tym réwniez list odtwarzania) w formie czytelnych graficznych
miniatur zawartosci plikéw (w przypadku filméw pierwszej klatki) oraz podglad sposobu wyswietlania kontentu

w urzadzeniach, z uwzglednieniem podziatu na sekcje, rowniez przed ich udostepnieniem (tj. zanim zostang

zatwierdzone i uruchomione na urzadzeniu lub w grupie urzadzen).

Modut Playera

Cechy ogolne

mozliwos¢ dzielenia ekrandéw na wiele autonomicznych stref o réznych proporcjach, prezentujacych tresci
multimedialne rownoczesnie i niezaleznie, przy zachowaniu odmiennego rodzaju i stopnia interaktywnosci kazdej
ze stref

mozliwos¢ zdefiniowana dowolnej ilosci stref w ramach catego obszaru ekranu

mozliwos¢ dowolnego przydzielania tresci multimedialnych do stref

zbieranie danych statystycznych dotyczacych wyswietlanie poszczegolnych tresci

Cechy przegladarki internetowej Kiosku

Mozliwosc¢ pracy jako jeden z szablonéw DS

Praca w Srodowisku np.: Windows, GNU/Linux

Przegladarka oparta o nowoczesny silnik renderujacy, przechodzacy test Acid3 w 100% oraz posiadajacy wsparcie dla
technologii HTML5

przegladanie w zaktadkach

pasek przewijania dostosowany do obstugi poprzez ekran dotykowy

automatyczny powrét do strony startowej po okreslonym definiowalnym interwale czasowym,

przegladanie dokumentéw PDF, XLS, DOC, ODF

mozliwos¢ wyboru wyszukiwarki, ktéra bedzie tadowana przyciskiem w menu startowym

mozliwos$¢ uruchomienia strony domowej w petnym oknie

mozliwos$¢ wyboru i definiowania strony startowej, listy dostepnych funkgji i przyciskdbw w tym przycisku powrotu




do strony startowej,

mozliwos¢ obstugi gestéw wielodotykowych (przewijanie, przeciaganie, powigkszanie i pomniejszanie itd.)
mozliwos$¢ udostepniania tresci interaktywnych (w postaci dowolnych stron internetowych w formacie HTML5 i CSS3,
a takze stron internetowych ze wsparciem technologii Flash i interaktywnych playlist), w zaleznosci od ustawien
pobieranych bezposrednio z dysku urzadzenia, z zasobéw serwera badz z Internetu.

Modut e-mail

modut umozliwia wysytanie poczty elektronicznej
mozliwos¢ wiaczenie lub wytaczenia modutu

mozliwos¢ konfiguracji stopki automatycznie dotaczanej do kazdej wiadomosci

Modut wygaszacza

mozliwo$¢ konfiguracji opcji wygaszania ekranu w potaczeniu z dodatkowymi funkcjami takimi jak: automatyczne
zamykanie otwartych okien, kasowanie tymczasowych plikdw, usuwanie historii przegladarki i rozpoczecie
wyswietlania wskazanej strony.

Modut

monitoringu

monitorowanie systemu operacyjnego (tzw. Software Watch-Dog), ktére kontroluje zajetos¢ pamieci oraz innych
krytycznych elementow systemu i dokonuje jego reinicjalizacji w sytuacji zagrazajacej zablokowaniem
oprogramowania,

obstuga Hardware Watch-Dog wykonujacego automatyczna reinicjacje systemu operacyjnego,

mozliwos$¢ monitoringu i rejestracji obrazu otoczenia kiosku poprzez wbudowang kamere.

Modut klawiatury
ekranowej
(przegladarka
Kiosku)

mozliwos¢ przywotania klawiatury w dowolnym momencie

automatycznie wyswietlenie klawiatury ekranowej po wejsciu w pola edycyjne
mozliwos¢ przemieszczania klawiatury po ekranie

mozliwos¢ konfiguracji stopnia przezroczystosci

wyrazna wizualizacja momentu wcisniecia klawisza poprzez odpowiednig animacje

Wsparcie dla osob
niepetnosprawnych
(przegladarka
Kiosku)

mozliwos$¢ powiekszenia tresci wyswietlanych w oknie przegladarki
mozliwos¢ zmiany pozycji przegladarki internetowej wzgledem pozostatych tresci np. przesuniecie do dolnej krawedzi
ekranu w przypadku osoby poruszajacej sie na woézku inwalidzkim.

Modut filtrujacy
strony internetowe

mozliwos¢ blokady pornografii (takze przemocy, hazardu czy rasizmu), nie blokujac poje¢ encyklopedycznych, haset
zwigzanych z planowaniem rodziny itp.




(przegladarka e filtr posiada baze adreséw zabronionych z mozliwosci jej automatycznej aktualizacji oraz niezalezny modut oceny

Kiosku) stron nie bedacych w bazie na podstawie ich zawartosci

o filtr przed wyswietleniem strony uzytkownikowi przypisuje kazdemu stowu na stronie punkty. Jesli stowo jest
negatywne (np. "erotyka", "xxx") daje mu plusowe punkty. Jesli pozytywne (np. "biologia”, "rodzina") daje mu punkty
ujemne. Na koncu sumuje cata punktacje. Jesli przekroczy ona limit grzecznosci, blokuje ja. Uzytkownik zobaczy
tylko ostrzezenie.

System operacyjny infokiosku

Platforma system oparty na licencji GNU w stabilnej wersji np: GNU/Debian

Cechy e praca w trybie live (system w pamieci RAM, tylko do odczytu)

e petne zabezpieczenie przez zanikiem zasilania, dziataniem ztosliwego oprogramowania, probami ingerencji w system
operacyjny przez uzytkownikdéw — po restarcie urzadzenia system powraca do konfiguracji wyjsciowej

e mozliwos¢ pracy z nosnikami FLASH o matych pojemnosciach (karty CF, dyski SSD)

o fatwa aktualizacja poprzez podmiane kilku plikow na nosniku

o dane zmienne, konfiguracyjne, kontent DigitalSignage — przechowywane na oddzielnej partycji

e zapewniajacy ptynna oraz bezawaryjna prace systemu oraz dodatkowego oprogramowania.

B. Dostawa, instalacja, montaz, szkolenie

Element

e montaz kioskdbw w miejscu wskazanym przez Zamawiajacego

e instalacja urzadzenia

e zainstalowane i skonfigurowane oprogramowanie systemowe i oprogramowanie zarzadzajaco - sterujace

e szkolenie w zakresie obstugi urzadzenia i zainstalowanego oprogramowania dla administratoréw

e instrukcja obstugi dotyczaca eksploatacji kiosku i postepowania w przypadku awarii, wydana w jezyku polskim
e instrukcja dotyczaca konfiguracji oprogramowania, wydana w jezyku polskim

e mozliwos¢ dokonywania zmian konfiguracji przez Zamawiajacego.




C. Gwarangja

Element
Gwarancja e gwarancja min. 24 m-cy

e max 4-godzinny czas reakgcji od zgtoszenia usterki, awarii

e naprawa w ciagu max.24 godzin od zgtoszenia awarii poprzez serwis producenta

e wsparcie 12-miesieczne — w ramach wsparcia kwartalna aktualizacja oprogramowania
D. Serwis

Zintegrowany System Serwisowy

Opis

Zamawiajacy wymaga aby Wykonawca posiadat wdrozony Zintegrowany System Serwisowy,
ktory w sprawny sposob umozliwia zgtoszenie awarii urzadzen oraz sledzenie statuséw naprawy.
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E. Certyfikaty i dokumenty

Element

Certyfikaty i dokumenty

Dokument potwierdzajacy, ze firma serwisujaca posiada autoryzacje producenta,

Zaswiadczenie podmiotu uprawnionego do kontroli jakosci potwierdzajace, ze dostarczane produkty
odpowiadaja okreslonym normom lub specyfikacjom technicznym — deklaracja zgodnosci Oferowany
sprzet musi spetnia¢ norme CE. Wykonawca musi dofaczy¢ do oferty deklaracje zgodnosci sprzetu z
norma bezpieczenstwa CE — nalezy przez to rozumiec certyfikat wydany przez upowazniong
instytucje certyfikujaca lub oswiadczenie producenta lub jego upowaznionego przedstawiciela
stwierdzajace na jego wytaczna odpowiedzialnos¢, ze oferowane wyroby sg zgodne z zasadniczymi
wymaganiami, zgodnie z postanowieniami ustawy z dnia 30 sierpnia 2002 roku o systemie zgodnosci
(tekst jednolity Dz. U. z 2004 roku Nr 204 poz. 2087)

Do oferty nalezy dotaczy¢ karty katalogowe proponowanych urzadzen, wizualizacje graficzne

oraz rysunki techniczne z wymiarami.
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